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Inhouse-Trainings/Offene Trainings

Training

— Management-
Coaching

— Coaching-
Ausbildung

— Teambuilding

— Inhouse-
Trainings /
Offene
Trainings

— Fuhrungsplan-
spiel

— Fuhrungskrafte-
Grundquali-
fizierung
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Trainings aus unterschiedlichen Themengebieten unterstitzen
Entwicklungs- und Veranderungsprozesse von Menschen flr
Unternehmen.

— Zielgruppe
— Unternehmen, die in den nachfolgenden Trainingsinhalten einen
Bedarf bei lhren Mitarbeitern identifiziert haben bzw. Frage-
stellungen haben, die einer individualistischen Betrachtung
bedurfen

— Vorteile / Nutzen

— Bewabhrte Basisinhalte der Trainings, die unternehmens-
spezifisch adaptiert und ausgerichtet werden, sparen
Investitionen in Geld und Zeit

— Erfahrene Trainer mit einer hohen Erfahrung in Lehr-Didaktik,
Spektrum an Teilnehmerfragestellungen, praktisch umsetzbaren
Anregungen

— Unterschiedliche ,Trainer-Typen* fur unterschiedliche Ziel-
gruppen von Teilnehmern und Branchen

— Einsatzmoglichkeiten
— Standardisierte und erprobte Inhouse-Trainings fur
verschiedenste Mitarbeitergruppen und Fuhrungskréfte
— Neukonzeption von Trainings auf der Basis Ihrer individuellen
Bedarfe; Anreicherung mit bewéhrten Elementen
— Kompetenzorientierte Trainings fur konkrete bzw. punktuelle

Bedarfe
,—lﬂ/—l—l(Vorbereitung
Strategie
Vereinbarung
‘ Weitere Informationen:
Wege aus der Einstieg ‘ hr-horizonte GmbH
Sackgasse ‘ Telefon 040/2292 7111

Weg zur ‘ Mail info@hr-horizonte.de
Verelnbaniiy www.hr-horizonte.de




Inhouse-Trainings
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— Beispielhafte Trainingsthemen
Fihrung Verhandeln & Vertrieb Soziale Kompetenzen Methodenkompetenz

— Grundlagen professioneller
Fuhrung

— Fuhrung fur Fortgeschrittene
— Fihren mit Psychologie

— Vom Kollegen zum
Vorgesetzten

— Die Fuhrungskraft als Coach

— Effektive Beurteilungs- und
Zielgesprache fuhren

— Fuhren ohne
Vorgesetztenfunktion

— Erfolgreiches Fuhren in
Projekten

— Veranderungsmanagement fiir
Fuhrungskrafte

— Erfolgreiche
Gesprachstechniken fr
Fuhrungskrafte

— Mitarbeiter kundenorientiert
fihren

Hart verhandeln

Professionelle Verhandlungs-
techniken fur Manager
Verhandeln fir
Geschéftsfuhrer

Fuhren im Vertrieb: Vertriebs-
mitarbeiter zum Erfolg fiihren

Professionelles Key-Account-
Management

Gesprachsfuhrung fiur Konner:

Abschliisse erreichen und
Einwénde Uberzeugend
entkraften

Sales-Trainings fur Einkaufer

Professionelles Verhandeln
fur Qualitatsmanager

Konflikte gezielt managen
Harte Gespréache fiihren

Grundlagen der
Kommunikation

Souveran und Uberzeugend
auftreten

Kunden- und
Serviceorientierung fur
Mitarbeiter/innen

Strukturierte und
zZielorientierte
Gesprachsfiihrung am
Telefon

Gespréachsfuhrung fur
Beschwerdemanager

Selbst-, Zeitmanagement und
Life-Balancing

Prasentieren — Moderieren —
Begeistern

Zielorientiertes
Projektmanagement

Diagnostik

Einstellungsgesprache effektiv
fuhren

Professionelle
Interviewtechniken

Vorbereitungstrainings auf
Assessment Center
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Offene Trainings
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— Kooperation mit bekannten Seminaranbietern

P e S
— Bei der Durchfihrung offener Trainings kooperieren wir mit zwei bekannten MANAGEMENTCIRCLE®

Trainings- und Seminaranbietern, der Management Circle AG und der
Euroforum Deutschland GmbH EUROEOR

The Conference Cor

UM

— Zwei beispielhafte Themen sind:

Sie wollen mehr Uber die Motive und Beweggriinde lhrer Mitarbeiter
<bpsychologie erfahren? Sie wollen wissen, was deren Verhalten beeinflusst? Dieses
7Sl it Seminar wird lhnen zahlreiche neue Einblicke eréffnen und
Handlungsmaoglichkeiten aufweisen. Lernen Sie die Verhaltensweisen
Ihrer Mitarbeiter mit diesem Seminar besser zu verstehen, Starken und
Schwachen zu erkennen, um diese in Ihrer Teamarbeit optimal
einzusetzen.

R Erfahren Sie in diesem Intensiv-Seminar, wie Sie lhre Argumente
wirkungsvoll einsetzen und dabei mit unterschiedlichen
Personlichkeitstypen richtig umgehen. Sie lernen, gerade in
schwierigen Verhandlungssituationen lhre Ziele deutlich darzustellen,
sich sicher zu fihlen und zu einem fir beide Seiten zufriedenstellenden
Ergebnis zu gelangen. Behalten Sie auch in schwierigen Situationen
einen kiihlen Kopf und Giberzeugen Sie noch erfolgreicher in lhren
Verhandlungen!
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— Kontaktadressen

Hamburg Diisseldorf
(Srlzezg;é;aﬁe 72 Haus 26a Breisacher StralRe 31
T +49 (0 4?;7 2?82 7111 D-40468 Dusseldorf

0) T +49 (0) 211 / 42 30 245

F +49 (0) 40 / 22 92 71 80

Besuchen Sie uns im

Internet unter:
www.hr-horizonte.de

oder nehmen Sie Kontakt auf

unter:
info@hr-horizonte.de
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