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Das Development Feedback

Diagnostik

 Einzel-

Assessment

 Auswahl-

Assessment

 Development-

Center

 Management-

Audit

 360°-Feedback

 DISG®

 ProfileXT™

 Reiss Profile™
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Das Development Feedback ist ein 360°-Online-Feedback-System, 

welches die vom Unternehmen in einem Anforderungsprofil fest-

gelegten Kernkompetenzen misst und somit den individuellen Anforde-

rungen an einen 360°-/ Multi-Source-Feedback Fragebogen sowie den 

entsprechenden Auswertungswünschen angepasst wird. Je nach 

Bedarf, Umfang und Leistungsspektrum unterscheiden wir zwischen der 

Standard- und Professional-Version des Development Feedbacks.

 Zielgruppe

 Personen, z.B. Führungskräfte, die hinsichtlich ihrer Führungs-

kompetenzen ein Verhaltensfeedback aus verschiedenen 

Perspektiven erhalten sollen und zudem eine Selbstein-

schätzung vornehmen

 Vorteile / Nutzen

 Einfaches und übersichtliches Handling der internetbasierten 

Befragung

 Hohe Transparenz des Systems und des Controllings im 

gesamten Prozess, dies bietet flexible Reaktionsmöglichkeiten

 Einfache Ergebnisdarstellungen mittels Grafiken und deren 

Interpretationsmöglichkeiten, Sicherstellung der Anonymität

 Darstellung von interindividuellen Perspektivvergleichen und 

Selbstbild

 Begleitung und Unterstützung während des gesamten Projekt-

ablaufes sowie ggf. in der Implementierung von Entwicklungs-

maßnahmen

 Einsatzmöglichkeiten

 Potenzialerkennung / Kompetenzerfassung

 Ergebnisgrundlage im Rahmen der Personalentwicklung
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— Beispielhafte Projektstruktur der Professional Version (1/2) 

− Itemformulierung

− Abstimmung 
Fragebogenstruktur
(Projektgruppe) 

− Präsentation vor dem 
Vorstand 

− Umsetzung in einen Online-
Fragebogen zur 
Beantwortung im Internet

− Analyse vorhandener 
Orientierungshilfen, z.B. 
Anforderungsprofile, 
Unternehmensleitbilder 
(u.a. Expertengespräche)

− Berücksichtigung von 
Benchmarks

− Bestimmung von 
Kernkompetenzen
(Workshops)

− Einbindung der 
Ergebnisse in die 
bestehende 
Personalentwicklung

− Bildung der Projektgruppe 
(intern/extern)

− Terminplanung

− Bestimmung Projektdesign

− Klärung Ergebnis-
aufbereitung und 
Weitergabe

− Bestimmung möglicher 
Messkriterien für die 
Evaluierung des Projektes

− Bestimmung der 
Zielgruppe (Teilnehmer 
und Feedbackgeber)

− Einsatz der Fragebögen 
bei ausgewählten 
Teilnehmern

− Informationsveranstal-
tungen für Teilnehmer und 
Feedbackgeber

− Schriftliche Informationen 
zum Projekt

− Analyse des Piloteinsatzes, 
ggf. Modifikationen

− Workshop zur 
Sensibilisierung der 
Teilnehmer; Definition des 
Selbstbildes

Klärung und 
Feindefinition

der Projektziele

Entwicklung des 
Feedback-Profils

Fragebogen-

entwicklung

Piloteinsatz und 

Informationsfeedback

Das Development Feedback - Professional
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− Moderation durch 
hr-horizonte

− Bezogen auf Mitarbeiter-
ebene:

− Darstellung der 
gruppenspezifischen 
Ergebnisse durch die 
Führungskraft 

− Ableitung von 
Folgemaßnahmen, 
Aktionspläne

− Präsentation abteilungs-
übergreifender 
Ergebnisse vor den 
Mitarbeitern 

− Durchführung der 
Gespräche mit den 
Teilnehmern (Teilnehmer 
und hr-horizonte)

− Bearbeitung Zielportfolio, 
Vereinbarungen, 
Aktionspläne

− Information der Feedback-
geber 

− Beantwortung der Online-
Fragebögen im Internet

− Erstellung individueller 
Feedbackberichte

− Erstellung eines Berichtes 
für den Vorstand

− Präsentation vor dem 
Vorstand; Verteilung an die 
Teilnehmer

− Definition eines 
Maßnahmen- und 
Vereinbarungschecks

− Festlegung einer 
wiederholt stattfindenden 
360°-Beurteilung 

− Ableitung von Folge-
maßnahmen, z.B. 
Trainings, Coachings oder 
Anbindung an Incentive-
Systeme

Durchführung und 
Auswertung

Feedbackgespräche
Maßnahmen-
Workshops

Nachbereitung

Das Development Feedback - Professional
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— Beispielhafte Steuerzentrale

Feedback-Empfänger
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— Beispielhaftes Feedback-

Profil

Das Development Feedback - Professional



PERSONALBERATUNG

HR  HORIZONTE

© hr-horizonte GmbH

— Art des Ergebnisberichtes (Beispiel)
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3.1 Managementverhalten 
 
Die Fremdeinschätzung zu Ihrem Managementverhalten stammt von Ihrer Führungskraft. 
 
Die folgende Grafik zeigt Ihre durchschnittlichen Ergebnisse in den Themenbereichen 
„Planung und Koordination”, „Entscheidungsfindung” und „Umsetzen und Kontrollieren”. 
Es werden sowohl Ihre mittleren Prozentränge der Fremdeinschätzungen als auch die 
Ihres Selbstbildes und des erwarteten Fremdbildes dargestellt. (Weitere Erläuterungen: 
siehe Anhang.) 
 
 
VERHALTENSBEREICH VERGLEICH DER MITTLEREN BEURTEILUNGEN 
Planung & 
Koordination 
Entscheidungsfindung 
Umsetzung & 
Kontrolle 
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 Prozentrang: 
Selbstbild erwartetes Fremdbild Fremdbild 
Im folgenden werden die einzelnen Themenbereiche und Ihre persönlichen Ergebnisse 
im Managementverhalten genauer dargestellt. 
Michael Mustermann 
Bericht Development-Feedback - 6 - 
3.1.1 Planung und Koordination 
 
 
 
Im Folgenden werden die einzelnen Themenbereiche und ihre persönlichen Ergebnisse 
im Managementverhalten genauer dargestellt. 

Das Development Feedback - Professional
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— Ergebnisdarstellung „Planung und Koordination“
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Das Development Feedback - Professional
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− Itemformulierung auf Basis 
eventuell bestehender 
Anforderungsprofile

− Erstellung des 
Fragebogens

− Umsetzung in einen Online-
Fragebogen zur 
Beantwortung im Internet

− Absprache der 
Auswertungskriterien

− Bildung der Projektgruppe 
(intern / extern)

− Terminplanung

− Bestimmung Projektdesign

− Klärung Ergebnis-
aufbereitung und Weiter-
gabe

− Bestimmung möglicher 
Messkriterien für die 
Evaluierung des Projektes

− Bestimmung der 
Zielgruppe (Teilnehmer 
und Feedbackgeber)

− Benennung der Feedback-
empfänger und Feedback-
geber

− Informationsveranstaltung 
für Teilnehmer und 
Feedbackgeber

− Schriftliche Informationen 
zum Projekt

− Versand der individuellen 
Zugangsdaten und Log-in 
Daten an die Teilnehmer

Vorbereitung und 

Durchführung

Klärung und 
Feindefinition

der Projektziele

Fragebogen-

entwicklung

− Abschluss der Online-
Befragung

− Auswertung der Daten

− Erstellung von individuellen 
Ergebnisberichten inklusive 
der Selbst- und Fremd-
einschätzung

− Diese Berichte werden den 
Feedbackempfängern zur 
Verfügung gestellt

− Auf Wunsch können  die 
Feedbackgespräche 
begleitet werden

− Unterstützung in der sich  
ggf. anschließenden 
Maßnahmenimplemen-
tierung

Auswertung und

Feedback

Das Development Feedback - Standard
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— Beispielhafter Fragebogen

Das Development Feedback - Standard
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— Beispielhaftes Ergebnisprofil

Das Development Feedback - Standard



PERSONALBERATUNG

HR  HORIZONTE

© hr-horizonte GmbH 9

— Kontaktadressen

Hamburg

Lilienstraße 3

D-20095 Hamburg

T +49 (0) 40 / 22 92 71 11

F +49 (0) 40 / 22 92 71 80

Düsseldorf

Breisacher Straße 31

D-40468 Düsseldorf

T +49 (0) 211 / 42 30 245

Besuchen Sie uns im 

Internet unter:
www.hr-horizonte.de

oder nehmen Sie Kontakt auf 

unter:
info@hr-horizonte.de


